CAMARA MUNICIPAL DO RECIFE

Gabinete da Vereadora Missionaria Michele Collins

PROJETO DE LEI

Ementa: Dispbe sobre a utilizacao de
tecnologias de comunicagdo pelos usuarios
do Sistema de Transporte Publico Coletivo no
Municipio de Recife, e da outras providéncias.

Matéria da proposicao

Art. 1° O Poder Executivo Municipal devera disponibilizar aos usuarios
do Sistema de Transporte Publico Coletivo 0 niumero de contato que possibilite,
por aplicativo de mensagens em tempo real, enviarem textos que possibilitem a
avaliacao do condutor e a prestagéo do servico.

§ 12 O servico devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia,
todos os dias da semana.

§ 2° O numero do contato de que trata o caput deste artigo devera ser
exibido em todos os veiculos que integram o Sistema de Transporte Publico
Coletivo, em local de facil visualizagao, preferencialmente no interior do veiculo.

Art. 2° As despesas decorrentes da execucao desta lei correrdao por
conta das dotacdes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 3°Cabera ao Poder Executivo regulamentar a presente Lei em todos
0s aspectos necessarios para a sua efetiva aplicacéo.

Art. 4° Esta Lei entra na data da sua publicacgéao oficial.
JUSTIFICATIVA

A matéria que ora encaminho a esta Casa Legislativa visa disponibilizar
um numero que permita aos usuarios do Sistema de Transporte Publico
utilizacao de aplicativos, a exemplo do WhatsApp, que oferecam comunicacao
em tempo real. A “ferramenta” permitird o registro de irregularidades quanto a
prestacao do referido servico.

E importante registrar que a Lei Federal N2 8078/90, a qual dispde sobre
a protecdo do consumidor, enuncia que a melhoria dos servicos publicos é um
dos principios que rege a Politica Nacional das Relacées de Consumao.
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Ademais, a matéria se coaduna com o Principio da Supremacia do
Interesse Publico. Ou seja, por forca do regime democratico e do sistema
representativo, presume-se que a atuacdo do Estado sempre tenha por
finalidade a tutela do interesse publico.

Portanto, a propositura certamente sera mais uma ferramenta para os
usuarios do sistema coletivo publico de passageiros, no sentido de que eles
possam exercer seus direitos com relacdo a qualidade do servico que vem
sendo prestado pelas empresas de 6nibus.

Ante o exposto solicito dos meus ilustres pares a aprovacédo deste
projeto de lei.

Sala das Sess6es da Camara Municipal do Recife, 21 de margo de 2016.

Atenciosamente,

Missionaria Michele Collins
Vereadora



