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Estado de Pernambuco

GABINETE DA VEREADORA LIANA CIRNE

REQUERIMENTO N° 5366/2026

Requeremos a Mesa Diretora, ouvido o Plenario e cumpridas as formalidades
regimentais, um Apelo as plataformas de transporte por aplicativo, solicitando a promocao
de acbes de sensibilizacdo e conscientizacdo junto aos motoristas parceiros acerca do
combate ao capacitismo e da garantia de um atendimento digno, respeitoso e inclusivo as
pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.

JUSTIFICATIVA

Os relatos recebidos pela populacdo e por entidades representativas das pessoas com
deficiéncia evidenciam que episédios de discriminacao, recusa de corridas, tratamento
inadequado e falta de preparo para lidar com as diferentes necessidades de acessibilidade
ainda constituem uma realidade enfrentada por muitos usuarios dos servicos de transporte
por aplicativo.

Tais condutas, além de violarem direitos fundamentais, configuram manifestacoes de
capacitismo, entendido como a discriminacdo e a reproducdo de preconceitos contra
pessoas com deficiéncia, que resultam em barreiras a plena participacao social e ao exercicio
da cidadania.

A Lei Brasileira de Inclusido da Pessoa com Deficiéncia (Lei Federal n° 13.146/2015)
estabelece que a pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de oportunidades e a nao
discriminacdo, cabendo ao Poder Puablico, a sociedade e as instituicoes privadas
promoverem condicdes que assegurem sua autonomia, independéncia e inclusao social. A
mesma legislacdo reconhece a acessibilidade como direito fundamental e determina a
eliminacdo de barreiras atitudinais, compreendidas como comportamentos, preconceitos e
estigmas que impecam ou prejudiquem a participacao das pessoas com deficiéncia em
igualdade de condicées com as demais.

Considerando o papel desempenhado pelas plataformas de transporte por aplicativo
na mobilidade urbana contemporanea, torna-se indispensavel que essas empresas
desenvolvam acdes permanentes de conscientizacdo, capacitacao e sensibilizacdo de seus
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motoristas parceiros, promovendo o respeito a diversidade e o atendimento adequado as
pessoas com deficiéncia.

Nesse sentido, a realizacdo de campanhas educativas, a disponibilizacdo de materiais
informativos, a inclusdo de conteldos sobre direitos das pessoas com deficiéncia nos
processos de formacao dos condutores e o fortalecimento dos mecanismos de denlncia e
responsabilizacdo constituem medidas fundamentais para prevenir praticas discriminatoérias
e assegurar um servico mais acessivel, humano e inclusivo.

A promocao da inclusio e o enfrentamento ao capacitismo representam deveres
compartilhados por toda a sociedade. Sem a conscientizacdo dos agentes envolvidos na
prestacao dos servicos, persistem obstaculos que limitam a autonomia e o direito de ir e vir
das pessoas com deficiéncia.

O presente Apelo busca, portanto, sensibilizar as plataformas de transporte por
aplicativo para que avancem na construcdo de uma cultura de respeito, acessibilidade e
combate a discriminacdo, contribuindo para que a mobilidade urbana seja efetivamente
inclusiva e compativel com os principios da dignidade da pessoa humana e da igualdade.

Diante do exposto, solicitamos o apoio das e dos nobres Pares desta Casa Legislativa
para a aprovacao do presente Requerimento, a fim de que seja encaminhado as empresas
de transporte por aplicativo, conclamando-as a adotar medidas de conscientizacdo e
enfrentamento ao capacitismo entre seus motoristas parceiros.

Sala das Reunides Plenéarias da Camara Municipal do Recife, 15 de Junho de 2026.

LIANA CIRNE
Vereadora - PT

Assinado digitalmente
por LIANA CRISTINA
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